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ABSTRACT

This work presents VerifiAuto, a digital platform designed to address the lack of trust
that characterizes the Algerian used-car market. Existing classified advertisement platforms,
such as Ouedkniss and Facebook Marketplace, connect buyers and sellers without providing
any verification mechanism, exposing buyers to risks related to the actual condition of vehi-
cles, fraud, and insufficient information. These risks are further amplified by Algeria’s vast
geographical area, where long distances between provinces (wilayas) make travel for vehicle
inspection costly and time-consuming.

VerifiAuto offers a remote pre-purchase vehicle inspection service. Rather than host-
ing sales transactions, the platform integrates with advertisements published on third-party
websites. Using a listing link, a buyer can request an inspection by an independent and
verified automotive expert, who travels to the vehicle’s location and produces a standardized
digital inspection report. Assignment is based on a geographical matching mechanism that
selects the nearest available expert to the vehicle through distance calculation and progres-
sive expansion of the search radius up to the national level. The report includes structured
technical findings, photographs, and a clear final assessment intended to support the buyer’s
purchasing decision.

The platform incorporates a secure escrow-based payment system with a service commis-
sion, protecting both buyers and experts by releasing funds only after inspection completion
has been confirmed. It also provides a real-time notification mechanism to track the different
stages of the process. Designed around three main actors (buyer, expert, and administrator)
and implemented using a modular layered architecture, the platform is adapted to the Al-
gerian context through support for national payment methods such as CCP and BaridiMob,
as well as a geographical organization based on wilayas. By reducing information asymme-
try and avoiding unnecessary travel, VerifiAuto contributes to strengthening trust in remote
vehicle purchase transactions.

Keywords: pre-purchase vehicle inspection, remote inspection, trust, escrow payment, geo-
graphical matching, inspection report, used-car market, Algeria.



RESUME

Ce travail présente VerifiAuto, une plateforme numérique congue pour répondre au déficit
de confiance qui caractérise le marché algérien des véhicules d’occasion. Les plateformes
d’annonces existantes, telles qu’Ouedkniss ou Facebook Marketplace, mettent en relation
acheteurs et vendeurs sans offrir de mécanisme de vérification, exposant l'acheteur a des
risques liés a ’état réel du véhicule, a la fraude et au manque d’information. Ces risques sont
aggravés par 1'étendue du territoire algérien, ou 1’éloignement entre wilayas rend cotiteux le
déplacement nécessaire a I’examen d’un véhicule.

VerifiAuto propose un service d’inspection automobile a distance, préalable a 'achat.
Plutot que d’héberger la vente, la plateforme s’articule aux annonces publiées sur des sites
tiers. A partir du lien d’une annonce, acheteur sollicite 'inspection du véhicule par un expert
automobile indépendant et vérifié, qui se rend sur place et produit un rapport numérique stan-
dardisé. L’affectation repose sur une logique géographique qui sélectionne I’expert disponible
le plus proche du véhicule, selon un calcul de distance et un élargissement progressif du rayon
de recherche jusqu’a I’échelle nationale. Le rapport réunit des constats techniques structurés,
des photographies et un verdict explicite destiné a éclairer la décision d’achat.

La plateforme integre un paiement sécurisé sous séquestre, assorti d’une commission,
qui protege a la fois I'acheteur et I'expert en ne libérant les fonds qu’apres la confirmation
de linspection, ainsi qu’un mécanisme de notification en temps réel. Congue autour de
trois acteurs (I’acheteur, I'expert et I’administrateur) selon une architecture modulaire en
couches, elle est adaptée au contexte algérien, notamment par la prise en charge des moyens
de paiement nationaux (CCP, BaridiMob) et par une organisation géographique fondée sur
les wilayas. En réduisant 'asymétrie d’information et en évitant des déplacements inutiles,
VerifiAuto contribue a renforcer la confiance dans les transactions automobiles a distance.

Mots-clés : inspection automobile avant achat, inspection a distance, confiance, paiement
sous séquestre, mise en relation géographique, rapport d’inspection, marché des véhicules
d’occasion, Algérie.
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