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Résumé

Avec la présence de plus de 40 000 Terminal de paiement chez Satim, ils ont certai-
nement besoin d’un système qui surveille leur distribution et fonctionne dans différentes
point de paiment , pour pouvoir améliorer la qualité de leurs services et atteindre le plus
grand nombre d’utilisateurs.

la solution que nous fournissons est un projet d’intelligence d’affaires(Business Intelli-
gence) donnant à l’entreprise les outils nécessaires pour prendre les décisions stratégiques
et opérationnelles les plus appropriées, en utilisant l’analyse des données comme base pour
créer un tableau de bord et des graphs analytique. Le résultat sera représenté à différents
utilisateurs sur un site Web

Mots clés : Big data,Business Intelligence,Visualisation des données,Forecasting
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Abstract

With the presence of more than 40,000 Payment terminals at SATIM, they certainly
need a system that monitors their distribution and works in different payment points, to
be able to improve the quality of their services and reach the more possible number of
customers

the solution we provide is a Business Intelligence project giving the company the tools
to make the most appropriate strategic and operational decisions, using data analysis as
a basis to create a Dashboard and analytical graphs. The result will be represented to
different users on a website

Keywords : Big data,Business Intelligence,Data visualization,Forecasting
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